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CODIGO DE CONDUTA

Administradores, funciondrios e estagiarios da BM&FBOVESPA,

Criada em 2008 com a fusao da BM&F e da Bo-
vespa, a BM&FBOVESPA S.A. — Bolsa de Valores,
Mercadorias e Futuros (Companhia) € uma das
maiores bolsas do mundo em valor de mercado e
lider na América Latina.

Unica bolsa de valores, mercadorias e futuros
em operacao no Brasil, a Companhia exerce o
papel de fomentadora do mercado de capitais
brasileiro, por intermédio de inovagoes e de-
senvolvimento continuo de produtos, além de
programas de educacao para a populagao e in-
vestimentos sociais.

Sociedade de capital aberto cujas agoes sao ne-
gociadas no Novo Mercado - segmento em que
as empresas assumem compromissos de melho-
res praticas de governanca corporativa -, sua
imagem e seu valor no mercado sao o resultado
de muito empenho e dedicacao. Juntos, somos
responsaveis por preservar e fortalecer a repu-
tacao institucional da Companhia para o futuro,
atuando igualmente como disseminadores de
boas préaticas corporativas.

Por essa razao, formulamos o presente Cédigo de
Conduta, que deve ser lido, entendido e plenamen-
te cumprido por todos os administradores, funcio-
narios e estagiarios da Companhia e de suas coliga-
das e controladas no Brasil e no exterior, bermn como
por nossos fornecedores e parceiros comerciais.
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Os valores e os deveres aqui dispostos fazem parte
do compromisso assumido pela Companhia des-
de sua criacao e que € continuamente renovado e
atualizado: respeitar os mais altos padroes éticos
empresariais e sociais, zelando pela transparéncia,
pela integridade e pela sustentabilidade de seus
negoécios, em estrita observancia as leis e as me-
Ihores praticas de mercado.

O Cdédigo de Conduta nao é exaustivo e deve ser-
vir de ferramenta para orientar a conduta pessoal
e profissional de todos os administradores, fun-
ciondrios e estagiarios.

Caso tenha qualquer duvida, procure os meios de
comunicacao descritos no Cédigo de Conduta. E
lembre-se: vocé também & responsavel por aler-
tar-nos sobre qualquer violacao ou potencial des-
cumprimento do Cédigo e das demais politicas e
normas internas da Companhia.

Nossa atuacao cotidiana € fundamental para a
preservacao e o fortalecimento do maior ativo in-
tangivel da Companhia: sua imagem e sua repu-
tacao.

Forte abraco,

Diretor Presidente
BM&FBOVESPA S.A,
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O Cdodigo de Conduta aplica-se a todos nos

Todos os administradores, funciondrios e estagia-
rios da Companhia, bem como de suas coligadas e
controladas, no Brasil e no exterior, devem seguir
o presente Codigo de Conduta.

Além disso, todas as pessoas ou empresas que re-
presentem a Companhia ou que fornecam bens,
prestem servicos, ainda que temporarios, ou man-
tenham parcerias com a Companhia devem aten-
tar para as premissas, os valores e as disposi¢oes
deste Codigo.

Exigimos contratualmente que nossos parceiros
e fornecedores de bens e servicos adotem os
mesmos padroes éticos que exigimos de nossos
administradores, funcionarios e estagiarios.

Nao nos relacionamos com pessoas ou institui-
¢oes que nao observem as determinagoes deste
Codigo de Conduta, tampouco que se engajem
em condutas potencialmente ilicitas. Em nenhu-
ma hipétese, a Companhia requisitara a qualquer
pessoa ou empresa que pratique ato que possa vi
a contrariar as premissas, os valores e as obriga-
¢oes aqui estabelecidos.

Ressaltamos que a Companhia nao realiza par-
cerias nem apoia organizacoes ou entidades, em
razao de relacionamentos pessoais de seus admi-
nistradores, funciondrios ou estagidrios, que pos-
sam caracterizar conflito de interesses ou que nao
estejam em conformidade com a legislacao e as
politicas e as normas internas da Companbhia.

A leitura deste Codigo de Conduta deve ser com-
plementada pela leitura das politicas e das demais
normas internas da Companhia que lhe fazem re-
feréncia, para disciplinar rotinas e aspectos espe-
cificos da atividade de Companhia.

Embora ofereca diretrizes e regras sobre o com-
portamento e a conduta a serem adotados em
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nosso dia a dia, o Cédigo de Conduta nao foi con-
cebido como manual nem dispoe de solucoes
para todas as situagoes que vocé possa encontrar
quotidianamente.

0O Codigo de Conduta esta disponivel para con-
sulta no site:

ri.bmfbovespa.com.br

Esperamos que vocé conhega, entenda e cumpra
tanto o Cédigo de Conduta quanto as demais po-
liticas e disposicoes normativas internas, além das
leis e das normas, nacionais e estrangeiras, aplica-
veis aos negdécios da Companhia.

E importante, ainda, adotar atitude proativa em
busca de orientacao adicional, caso venha a de-
parar-se com alguma circunstancia nao abrangida
por este Codigo.

Para assegurar a aplicagao do Cédigo em todos os
seus efeitos, pedimos que assine o Termo de Com-
promisso, que constitui sua declaracao formal de
comprometimento com os principios e as regras
que regem a Companhia. Essa declara¢do deve
ser reafirmada anualmente.

Ademais, periodicamente e por meio de treina-
mentos, recordaremos o disposto neste Codigo
de Conduta.
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Nossos canais de comunicacao

Temos por compromisso respeitar os mais altos pa-
droes éticos empresariais e sociais, zelando pela trans-
paréncia, pela integridade e pela sustentabilidade no
desenvolvimento de nossas atividades, em estrita ob-
servancia as leis, as regulagoes e as normas aplicaveis,
bem como as melhores praticas do mercado.

Para tanto, mantemos monitoramento continuo de
possiveis infracoes do Cédigo de Conduta e das demais
politicas e normas intemas da Companhia.

Nao obstante, contamos com o apoio de todos, a fim
de assegurar que nossas praticas continuem alinhadas
com os principios e os valores da Companhia. E extre-
mamente importante que vocé dé suporte a identifi-
cagao de qualquer indicio de violacao dos principios,
das determinacoes e dos procedimentos previstos nes-
te Cédigo de Conduta e nas demais politicas e normas
internas da Companhia.

Devemos buscar a orientagao de nossos superiores (Di-
retores, Superintendentes ou Gerentes) em eventuais
situacoes de duvida ou de conflito, comunicando fatos
que possam representar conduta duvidosa, inadequa-
da ou ilicita, ou que possam caracterizar violacao das
normas da Companbhia.

Vocé pode encaminhar sua dendncia pelo servico Li-
nha Direta, por telefone, e-mail ou pelo formulério dis-
ponibilizado nainternet.

O servigo Linha Direta é operado por empresa terceiri-
zada, especializada no segmento de canais de dentn-
cia, totalmente independente e segregado da Compa-
nhia. Seja qual for o canal utilizado, garantimos o sigilo
de todas as informagoes fornecidas, que somente serao
acessadas pelas pessoas envolvidas no processo de in-
vestigacao.

Se preferir, vocé pode entrar em contato conosco por meio
do correio eletronico codigodeconduta@bvmfcom br ou,
ainda, apresentar dentncias ao Comité de Auditoria,
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em matérias referentes ao escopo de suas atividades,
pelo e-mail comitedeauditoria@bvmf.com br.

O Comité de Auditoria pode receber dentncias inter-
nas e externas sobre, por exemplo, a qualidade e a inte-
gridade das demonstragoes financeiras da Companhia,
a adequacao das transagoes com partes relacionadas e
os conflitos de interesses.

Recomendamos que vocé se identifique para colher-
mos informacoes adicionais que auxiliem a investiga-
¢ao da dentncia. Garantimos o sigilo de sua identidade.

Caso opte pelo anonimato, certifique-se de fornecer
elementos e informagoes suficientes para que possa-
mos iniciar uma investigacao.

LINHA
DIRETA

O SEU CANAL CONFIDENCAL

BM&FBOVESPA

Ligue para 0800-202-2863, disponivel de segun-
da a sexta-feira, das 8h as 20h, e nos demais dias &
horarios, via secretaria eletyonica.

Envie e-mail para:
linhadiretabmfbovespa@brictsglobal.com ou
codigodeconduta@bvmf.com.br ou
comitedeauditona@bvmf.com.br

Utilize o formulario disponivel em:
canalconfidencial.com.br/bmfbovespa
Fomega o maximo de detalhes: quem, o qué,

onde, quando e como.

Todas as dentncias sao confidenciais e assim se-
rao mantidas.
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Relatamos todas
as possiveis infracoes
do Cdodigo

Devemos comunicar possiveis violagcoes as politi-
cas, as normas e aos principios da Companhia de
que tenhamos conhecimento.

Em algumas hipdteses, poderemos ser responsa-
bilizados por violacdes ou condutas ilicitas pra-
ticadas por terceiros, quando tivermos conheci-
mento que estas poderiam caracterizar violacao
das normas aplicaveis a Companhia e deixamos
de comunica-las aos canais de comunicacao.
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Todas as denuncias sao investigadas

Compete ao Comité do Codigo de Conduta ge-
rir e zelar pelo cumprimento do Cédigo de Con-
duta, analisando todas as dlvidas e dentncias,
conduzindo investigacées e deliberando sobre os
casos de comprovada infragdo. A composicao, o
funcionamento, a responsabilidade e as regras de
processamento das dentincias estao previstos no
Regimento Interno do Comité do Codigo de Con-
duta.

Levamos a sério todas as dendncias recebidas, e
qualquer violagao do Codigo de Conduta, se cons-
tatada, sera punida. Nenhuma conclusao sera to-
mada precipitadamente, sem que os fatos e as
circunstancias tenham sido objetivamente inves-
tigados e avaliados.

As apuragdes sobre possiveis infragdes do Cédigo
de Conduta sao confidenciais e sequem a Norma
de Tratamento de Dentncias da Companhia.

Todos devem cooperar com as investigagoes in-
ternas, mas nao devem promover averiguagoes
particulares para confirmar violagées. Investiga-
¢oes particulares podem comprometer a integri-
dade das informagoes e resultar em prejuizos a
Companhia.

Exigimos de todos os integrantes do Comité do
Cédigo de Conduta que guardem sigilo sobre as
informacoes recebidas, bem como sobre as deci-
soes tomadas, salvo quando a violagcao implicar
desligamento de funcionario ou encerramento
da relagao contratual com estagiario e se houver
necessidade de notificar autoridades publicas ou
orgaos reguladores,
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NAO ACEITAMOS RETALIACOES

Qualquer pessoa que solicitar esclarecimentos
alusivos ao Cédigo de Conduta, denunciar pos-
sivel violagao das politicas e das normas internas
da Companhia ou auxiliar uma investigacao esta-
ra adotando a conduta correta e incentivada pela
Companhia.

Sera punida toda medida que constitua retaliacao
contra profissional que tenha feito dentuincia.

Se vocé estiver sofrendo ou suspeitar que alguém
esteja sofrendo algum tipo de represalia, informe
imediatamente o Comité do Codigo de Conduta
disso, por meio dos canais disponiveis.

Para asseqgurar que violacées do Codigo de Con-
duta deixem de ser cometidas e para prevenir a
pratica de retaliagcao ou de obstrugao das investi-
gagoes internas, o Comité do Codigo de Condu-
ta podera afastar o funcionario ou o estagiario de
suas fungoes temporariamente, até que as investi-
gagoes sejam concluidas.

Compete ao Comité do Codigo de Conduta ado-
tar medidas que assegurem a pronta interrupgao
da pratica de infra¢oes do Cédigo de Conduta ou
que se antecipem a tais praticas, além de corrigir
os danos gerados.

B3.COM.BR



CODIGO DE CONDUTA B]

VIOLACSES DO CODIGO DE CONDUTA
SAO PUNIDAS

Considerando a gravidade, os motivos, as circuns- '
tancias e as consequéncias da infragao, assim .

como o comportamento do funcionario ou do es- . -
tagidrio, qualquer violacao do Cédigo de Conduta,

. . d
conforme prevé o Regimento Interno do Comité e '
do Cédigo de Conduta, pode resultar em: [

& v

adverténcia suspensao  desligamento ou . A e '
encerramento da - - - Ty
- - - ) 1 N
relacao contratual = - B< 7 el

: . ™ 1 ’
E importante ter em mente que somos pessoal- B S : ™
mente responsaveis por qualquer transgressao ou _ ::
conduta ilicita que venhamos a praticar no curso B

de nossas atividades profissionais.

Adicionalmente, o desrespeito as politicas e as
normas internas da Companhia por parte de ad-
ministrador, funcionario ou estagiario, caso carac-
terize ilicito civil, administrativo ou penal, podera
ser levado aos 6rgaos reguladores e as autorida-
des publicas competentes para que sejam adota-
das as medidas cabiveis, sem prejuizo da aplica- =
cao de sancoes pela Companhia, nos termos aqui

dispostos.

A Companhia esta sempre empenhada no estrito
cumprimento das leis aplicdveis a sua atividade,
tendo por linha de atuagao a total cooperagao
com as autoridades ptblicas nacionais ou estran-
geiras responsaveis por qualquer investigacao
nas esferas civel, penal ou administrativa.
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Aplicamos nossas politicas
e normas internas

Desenvolvemos uma série de politicas e normas in-
ternas que, derivadas dos principios e das disposigoes
do presente Cédigo de Conduta, esclarecem ques-
toes que podem surgir em nosso dia a dia.

Dedique atencao especial aquelas que sao rele-
vantes a sua funcao e as suas responsabilidades.
Qualquer inobservancia também caracteriza vio-
lacao do presente Codigo, estando sujeita as pu-
nicoes contempladas.

CONSTRUIMOS UM AMBIENTE DE
TRABALHO ETICO E COLABORATIVO

E igualmente nossa responsabilidade zelar pela
construcao de um ambiente de trabalho ético e
colaborativo. Esperamos que todos os administra-
dores, funcionérios e estagiarios possam estabe-
lecer, no ambiente de trabalho, relacionamentos
profissionais pautados em respeito muatuo, con-
fianga, lealdade, colaboragao e espirito de equipe.
S6 assim poderemos alcangar os resultados que
almejamos.

Diretores, Superintendentes e Gerentes (Gesto-
res) tém a responsabilidade adicional de:

« fomentar um ambiente de trabalho funda-
mentado em honestidade, integridade, res-
peito e valorizacao da diversidade;

« encorajar e promover condutas éticas nas
equipes;

- divulgar este Codigo de Conduta as suas equi-
pes e esclarecer eventuais duvidas;

- relatar, nos termos da Nerma de Tratamento
de Dentincias, possiveis violacdes do Codigo
de Conduta e das demais normas da Compa-
nhia; e

«  assegurar a suas equipes que nao serao admi-
tidas medidas retaliativas pelo uso dos canais
de comunicacao da Companhia.
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NoOssa visao e Nnossos valores

A visao da Companhia é ser a principal fonte de
captacao e alocacao de recursos no mercado de
capitais brasileiro, reconhecida mundialmente
pela gestao de riscos, pela robustez financeira e
pela exceléncia em infraestrutura operacional e
tecnol6gica em mercados de bolsa e balcao.

Procuramos sempre oferecer o portfélio de solu-
¢oes e produtos mais robusto e integrado para
operacoes nos mercados financeiro e de capitais,
com o objetivo de maximizar as possibilidades de
crescimento de nossos participantes, investidores
e dos préprios mercados.

Para tanto, somos uma Companhia que, como va-
lores, busca o didlogo, pensa em negécios, tem
ritmo de lider e visa o bem comum.

N

\

B3.COM.BR



CODIGO DE CONDUTA

10 INFORMACAO PUBLICA

B3.COM.BR



